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○ご利用可能な動作環境について（参考） 

・パソコン 

OS Windows７、Windows８／8.1、Windows10 

SP（サービスパック） 各 OS 最新サービスパック 

画像解像度 1024× 768（XGA 以上） 

画面サイズ 14.1 インチ以上を推奨 

ネットワーク ブロードバンド（光回線） 

 

・ iPad 

発売年 機種 動作 

2010 iPad × 

2011 iPad２ × 

2012 
iPad（第３世代／第４世代） × 

iPad mini × 

2013 

2014 

iPad Air × 

iPad mini２ × 

2014 
iPad Air２ △ 

iPad mini３ × 

2015 
iPad mini４ △ 

iPad Pro △ 

2016 iPad Pro（9.7 inch） △ 

2017 
iPad（第 5 世代） ○ 

iPad Pro（10.5 inch／12.9 inch） ○ 

2018 iPad（第６世代） ○ 

2019 
iPad（第７世代） ○ 

iPad mini５ △ 

 △：保障外、×：動作しない 

 

※ネットワークは有線 LAN ケーブルによる接続をお勧めします。無線接続の場合、予期せぬ遅延・切断など

が発生する場合があります。 

※以上の動作環境範囲内で合っても、ブラウザやその他の設定等により一部表示不具合やサービスがご利用に

なれない場合があります。 

 

 

 

 

 

 


